ZAZNAM STIZNOSTI NA KVALITU

POSKYTOVANYCH SLUZEB

Program nahradni rodinna péce

Organizace: DOMUS — Centrum pro rodinu, z.s., Cernickd 617/7, 301 00 Plzen

Osoba podavajici stiznost (jedna se o nepovinny udaj)*:

Jméno a pfijmeni

Kontaktni adresa (jedna se o nepovinny udaj)*:

Ulice, mésto/obec/PSC

Obsah stiZznosti:
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V pripadé nedostatku mista na text stiznosti, pouZzijte prosim zadni stranu tohoto formulafe nebo dalsi
priloZzeny/é list/y papiru.

podpis neanonymniho uZivatele/pracovnika* misto a datum

Dékujeme za vyplnéni formuldre.

Uvedenim svého jména a prijmeni souhlasim s tim, aby Domus — Centrum pro rodinu, z.s. (ddle jen “spolek”),
sidlem Cernickd 617/7 Plzefi, zpracovdval mnou vyplnéné osobni udaje v tomto dokumentu pro ucely
zvysovdni kvality poskytovanych sluZeb.

*Je-li uzivatel anonymni, identifikacni Udaje nevypliiuje. Namisto podpisu uZivatele je podepsan referujici
pracovnik. Referujici pracovnik pfeda anonymni stiznost, pfipadné bude umisténa na nasténce pfislusné
pobocky.

Vyplnény dotaznik midZete zaslat postou na nize uvedené pobocky organizace, pfipadné ho vhodit do
schranky na niZze uvedenych pobockach organizace Ci pfedat svému doprovazejicimu pracovnikovi,
pfipadné predat zaméstnanci v ramci ambulance na jednotlivych pobockach.

sidlo Plzen Cernicka 617/7, 301 00 Plzen

pobocka Rokycany Masarykovo nam. 215/1, 337 01 Rokycany
pobocka Klatovy Nadrazni 201, 339 01 Klatovy

pobocka Dobrany nameésti T. G. M. 5, 334 41 Dobrany
pobocka Tachov nameésti Republiky 116, Tachov

Dalsi formy podani stiznosti — viz ,,Postup pro podavani stiznosti, podnétu”, ktery je na nasténce.
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